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EDITORIAL 

É com satisfação que apresentamos a Revista FATEC Sebrae em debate: gestão, 

tecnologias e negócios da Faculdade de Tecnologia Sebrae, edição de número 10, ou seja, 

são 5 anos desde a publicação de seu primeiro número com artigos de excelente qualidade 

e inovadores nos seus procedimentos, atendendo, assim, aos anseios dos nossos leitores. 

Para tanto, o nosso corpo de avaliadores desenvolveu um trabalho voluntário garantindo, 

dessa forma, a publicação de trabalhos de rigorosa qualidade e que contribuam para o 

estudo na área da Ciência da Administração, inovação e tecnologias, por isso, mais uma 

vez o nosso agradecimento a esse trabalho voluntarioso dos nossos pareceristas. 

Entendemos que, atualmente o ambiente corporativo altamente competitivo, tem como 

pontos fundamentais: ultrapassar a concorrência e a busca por resultados. Esse pilar da 

concorrência gerou a cultura da mudança que requer, obrigatoriamente, uma série de 

requisitos de competências para fazer surgir a inovação, que em última análise será o 

elemento de diferenciação em se atingir esses objetivos e, em grau superlativo, a liderança 

de mercado. Neste contexto é que entendemos que uma revista acadêmica deva suportar e 

orientar nestas demandas advindas do mundo do trabalho e tentar traduzir suas 

diversidades ajudando assim, os interessados nos temas propostos. Iniciamos esta edição 

com o artigo 1º sobre o estudo da cultura nerd e o consumo de board games. Em seguida o 

artigo 2º versa sobre direitos dos consumidores face às relações de consumo bancárias. O 

ensino de empreendedorismo por projeto interdisciplinar na graduação é o tema do artigo 

3º. 
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O artigo 4º aborda o tema Síndrome de burnout: causas e sintomas em profissionais da 

área de saúde e educação.  Já o artigo 5º traz a luz uma reflexão sobre a percepção do 

discente na formação teórico-prática no curso de direito. O 6º artigo faz uma análise da 

Comunicação interna nas organizações públicas: uma análise acerca do processo 

comunicacional da secretaria municipal de educação de picos. O artigo 7º fala sobre nossa 

especialidade na Fatec Sebrae e versa sobre empreendedorismo, inovação e marketing: 

uma análise de uma indústria de chás da região metropolitana de São Paulo. O 8º artigo 

fala sobre uma das paixões no Brasil, o futebol, e aborda o Fanatismo e brand awareness: 

uma relação aplicada às torcidas dos principais times paulistas de futebol. O 9º artigo 

navega pelo mundo de RH e analisa a percepção dos candidatos sobre a influência do 

estereótipo no processo de recrutamento e seleção. O 10º artigo trata da 

contemporaneidade e descreve um pouco sobre o coach de imagem: o upgrade do 

consultor. E finalmente os dois últimos artigos o 11º e o 12º que tratam respectivamente da 

Produção de textos e o desenvolvimento de um método de ensino de pesquisa profissional 

e sua aplicação no Curso Superior de Gestão de Negócios e Inovação, da Faculdade de 

Tecnologia Sebrae. Assim, desejo a todos uma ótima leitura. Até breve, 

Prof. Dr. Mário Pereira Roque Filho 


