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Resumo

Esse trabalho tem como objetivo explanar as tendéncias da logistica verde pos-pandemia da
Covid-19, para tal, abordaremos os temas de o que € logistica e a sustentabilidade aplicada
a ela, o que é a logistica verde e quais as suas influéncias e aplicabilidade. Considerando o
cenario atual, descrevemos como se iniciou o Covid-19, qual a importancia da logistica

nesse periodo e quais foram as suas consequéncias a ela.
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ApoOs analise de toda a base conceitual da logistica juntamente com o cenario atual de
pandemia, analisamos quais as possiveis tendéncias na logistica citando oito tipos
deles: Cabotagem, Eco-driving, Eco-driving aplicado a coleta de residuos urbanos,
Green-vehicle routine problem (Problema de Roteamento de Veiculos), Green-Vehicle:
Veiculos aéreos/terrestres nado tripulados ou drones, Green-Vehicle: Sistema
distribuidos, Green-vehicle: Tecnologias de combustiveis, Green-vehicle:Método Deep

Q-Learning e IA.

Palavras-Chave: Logistica; Logistica Verde; Covid-19.

ABSTRACT

This work aims to explain the trends of green logistics after the Covid-19 pandemic, for
that, we will address the themes of what is logistics and sustainability applied to it, what
is green logistics and what are its influences and applicability. Considering the current
scenario, we describe how Covid-19 started, what was the importance of logistics in this
period and what were its consequences for it. After analyzing the entire conceptual
basis of logistics together with the current pandemic scenario, we analyze the possible
trends in logistics citing eight types of them: Cabotage, Eco-driving, Eco-driving applied
to urban waste collection, Green-vehicle routine problem (Vehicle Routing Issue),
Green-Vehicle: Unmanned aerial/ground vehicles or drones, Green-Vehicle: Distributed
system, Green-vehicle: Fuel technologies, Green-vehicle: Deep Q-Learning and Al

method.

Keywords: logistics. Green logistics. Covid-19.

INTRODUCAO

A logistica € um processo de gerenciamento do processo de produtos e/ou ser-
Vicos e correlatos entre os fornecedores e clientes e vice-versa, ou seja, levando a cli-
entes os produtos e/ou servigos que necessitam em melhores condi¢bes possiveis e
em menor tempo possivel. Com o passar do tempo, a necessidade humana e o con-
sumo se tornou cada vez maior, mais frequente e com mais celeridade, exigindo que

esse processo seja cada vez mais assertivo.
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Gerando mais consumo, h4 uma necessidade maior de utilizacdo de recursos
naturais como por exemplo o plastico, petréleo, vidro entre outros que consequente-
mente, h4 uma geracao proporcional de residuos aumentando o impacto ambiental ne-
gativo no mundo. Neste mesmo conceito, a fim de minimizar o impacto, foi criado o
conceito de logistica verde que se trata de um processo mais sustentavel em toda a
cadeia produtiva, que pode ser por meio de utilizacdo de veiculos mais sustentaveis
e/ou combustiveis menos poluentes, otimizacdo de modais logisticos, logistica reversa
de produtos, investimentos em selos verdes (1ISO14001, 1ISO26000, Carbon Trust Stan-
dard).

Durante o ano de 2020, foi identificado que existéncia de um novo coronavirus
(Covid-19) que se trata de um virus que retne agentes infecciosos que podem provo-
car desde sintomas de resfriados brandos até manifestacbes mais graves e com uma
alta taxa de transmissibilidade; isso fez com que muitas empresas paralisassem suas
operacbes como uma forma de conter o avanco do virus porém ndo aplicaveis a algu-
mas consideradas como essenciais, por exemplo: fabricas de alimentos, mercados,
farméacias entre outros. Com uma maior taxa de pessoas dentro de casa, 0 consumo
tem aumentado significativamente por meio de compras online e comidas prontas, fa-
zendo com 0 que 0 processo logistico novamente tivesse um papel muito importante
para que tudo funcionasse da melhor maneira possivel. Esse cenario de Covid-19 fez
com que tivessem muitas mudancas de mindsets sobre muitos processos.

Com a melhora do cenario de pandemia e com um novo olhar sobre uma logisti-
ca mais “saudavel’, fez com que tenhamos algumas tendéncias neste processo, mas
afinal quais sé@o as tendéncias dentro de logistica verde? Qual o impacto do Covid-19

na mudanca ou aceleracdo destas tendéncias?

OBJETIVOS

Consiste nos procedimentos técnicos que visam operacionalizar o método para

gue se alcancem o0s objetivos do estudo de tendéncias (SEVERINO, 2000), para a

pesquisa bibliogréfica:

= Levantamento inicial de obras que tenha relacdo com as palavras-chave do trabalho: Logis-

tica. Logistica Verde. Covid-19. Tendéncias;
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= Selecéo e investigacdo do material a ser utilizado através da andlise.

Portanto, a fim de responder essas questdes estruturaram-se como objetivo des-
te estudo delimitar quais as principais tendéncias em logistica verde pds-Covid-19. E
para obtencé@o de tal questionamento, separou como objetivos especificos: Identifica-
cao do que é Logistica Verde; Como a pandemia influenciou na Logistica Verde; Como

as tendéncias identificadas tém sido observadas segundo estudiosos.

METODOLOGIA

O estudo ser& efetuado por meio da pesquisa bibliografica. (SEVERINO, 2000).
Entende-se método como um conjunto de etapas em uma sequéncia logica. Portanto
sera utilizada a revisao bibliografica, uma vez que € um estudo de um ou poucos obje-

tos com o intuito de identificar tendéncias através de bibliografia. (GIL, 2006)

DESENVOLVIMENTO

A logistica trata-se de um gerenciamento em conjunto de produtos, servicos,
pessoas, maquinas e informacfes apds a revolucdo industrial, tivemos um grande
aumento de consumo em todos os setores, fazendo com que esse gerenciamento
aumente em escala. Com esse aumento de consumo, consequentemente, ha um
aumento de residuos gerados, sendo necesséario também a gestdo desses residuos.
Atualmente, a visibilidade desse impacto tem gerado uma conscientizacdo de como
manejar esses residuos de forma adequada, forcando que as empresas tenham uma
atitude mais sustentdvel no processo de fabricacdo e também exija dos seus
Stakeholders, criando-se a logistica reversa de producéo e a ideia de logistica verde —
processos logisticos mais sustentaveis.

Com a pandemia do Covid-19 em 2020, a forma de pensar sobre 0s processos
mudou, fazendo com que as pessoas repensassem em como otimizar e aumentar a
eficiencia, a comecar de como tratar os pacientes doentes levando mantimentos e
recursos para salvar vidas e também de como colocar em praticas todas as ideias

sustentaveis sobre a logistica.
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Logistica e Sustentabilidade

A Logistica se da como o processo de gerenciamento do fluxo de produtos,
servicos e informacdes relacionadas entre fornecedores e clientes (terminais ou in-
termediérios), e vice-versa, levando aos clientes os produtos e servicos de que ne-
cessitam em melhores condi¢Bes, onde quer que estejam. Os conceitos de logistica
reversa e logistica verde ndo séo totalmente similares, pois a palavra verde pode ter
diversas colocacfes e significados (humanistica, ecologica, sustentabilidade, equi-
dade, sem fins lucrativos, conservacao, responsabilidade social, entre outros), ndo
necessariamente relacionadas ao upstream.

A logistica verde ndo se baseia intrinsecamente em novas atividades logisti-
cas, mas incorpora conceitos ambientais em sua atuacéo, como a escolha do melhor
modo de transporte ou o cronograma de entrega mais satisfatério, minimizando os
impactos ambientais negativos, diferentemente da logistica inversa, que se trata de
fluxos de produtos e materiais diferentes (MOURA, 2006).

Sendo ainda conceitos em evolucédo, o termo Logistico Reverso (LR) ou Logis-
tico Inverso trata-se de trazer o material do local de consumo para sua origem, retor-
nando a sua raiz. No entanto, os esforcos para reducdo do impacto ambiental direto
na fonte, como a mudanca para embalagens sustentaveis, sdo definidos como Logis-
tica Verde (LV) ou Logistica Sustentavel. Tanto a LV como a LR séo atividades sus-
tentaveis. Porém, a LV tem um foco na reducado da utilizacdo de novos recursos para
fabricacdo de embalagens e produtos, e a LR trata os recursos ja utilizados para que
sejam reaproveitados e reintroduzidos no mercado (NILSON, 2014). A Importancia

de uma logistica sustentavel:

= Consumidor esta disposto a pagar mais por produtos serem sustentaveis e transpa-
rentes

= Aumento na quantidade de lixo domiciliar (influenciado pelas compras online) e
hospitalar (utilizacéo de recursos para o tratamento do Covid);

= Alto investimento em logistica reversa para diminuir os impactos ambientais causa-
dos por produtos e suas embalagens e consequentemente a poluicédo, estimulo a
reciclagem, reducao da exploracdo de matéria-prima virgem, diminuicdo da emissao
de CO2;
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= Além de investimentos sociais, uma vez que podem ser auxiliadas por meio de coo-
perativas que contribui para a profissionalizacdo, aumento de renda e promove me-
lhores condi¢des de vida para catadores de materiais reciclaveis;

= Otimizagéo da roteirizacao do transporte de carga, utilizacdo de energia solar para
0S armazeéns, contratacdo de méao de obra local, modernizacédo da frota, utilizacdo

de caminhdes elétricos ou a gas.

Algumas empresas que utilizavam materiais de plastico, tiveram que suspen-
der esse uso e buscar novas alternativas, uma vez que a utilizacdo de talheres e co-
pos reutilizaveis néo trazia uma seguranca ao consumidor com a pandemia do Coro-
navirus (CASTILLO; LOPEZ ,2021).

Por isso, sdo necessarias novas propostas de logistica sustentavel, que sejam
mais acessiveis a todas as variacdes de consumidores e comerciantes, além de in-
centivo governamental a adocdo de medidas sustentaveis que causem um dano me-
nor ao meio ambiente pelas empresas pequenas, médias e grandes (CASTILLO;
LOPEZ ,2021).

Para a criacdo de um Plano de Logistica Sustentavel (PLS), € necessario que
esse contenha todas as acfes a serem definidas e implementadas, para que seja
feito um relatério ao final de cada ano que traga as benfeitorias alcancadas e possi-
veis ajustes para 0 ano consequente, e apés isso, ser encaminhado para a Secreta-
ria Executiva da Consorcio Intermunicipal de Saude da Alta Paulista - CISAP
(NILSON, 2014).

Segundo Nilson (2014) a ICLEI (International Council for Local Environmental
Initiatives) preparou algumas instru¢cées que podem auxiliar na criagdo e implemen-
tacdo da PLS:

1. A Comissao Gestora do plano deve ser composta por uma equipe diversa e ca-
pacitada ndo s6 em sustentabilidade, mas também no funcionamento técnico, ju-
ridico e de gestdo da empresa;

2. Deve conter um diagndstico inicial e um diagndéstico semestral, a fim de comparar
as melhorias;

3. O Plano de Logistica Sustentavel deve ser elaborado a fim de identificar falhas e
oportunidades de melhora. Deve conter uma analise de mercado, um plano de

acOes estruturado em detalhes e com um cronograma de implementacao, a capa-
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citacdo dos responsaveis, o método utilizado, a avaliacdo de indicadores e os re-
CUrsOs necessarios;

4. Iniciagdo do PLS e envio do relatério para a Secretaria Executiva da CISAP;
Acompanhamento, avaliando os resultados alcancados de forma semestral, e fa-
zendo ajustes de novos passos e agoes, se necessario;

6. Elaboracédo do relatério anual de monitoramento

Logistica Verde

A logistica € uma atividade econ6mica organizada, que possui conceitos geren-
ciais, os quais coordenam os procedimentos de entrada, estocagem, armazenagem e
saida, as trés atividades consideradas mais importantes sdo estocagem, armazenagem
e transporte. A logistica é considerada uma das atividades gerenciais mais antigas,
porém com conceitos modernos visto que com o decorrer dos anos, 0 crescimento das
tecnologias e desenvolvimento social, surgiu a necessidade de um consumo imediato,
fazendo com que haja a necessidade de um gerenciamento das operagdes (MARIANA,
2015).

A logistica em si ndo considera os impactos ambientais decorrentes de suas ati-
vidades, porém a logistica verde surge da necessidade de atender e obter um menor
custo ao meio ambiente, levando em consideragéo todas as atividades desempenhas.
Dentre muitos problemas ocasionados como, a destinagdo inadequada dos residuos,
mudancas climaticas, chuva acida, poluicdo do ar e do meio ambiente, entre outras, a
logistica verde tem como meta a preservacdo do meio ambiente, diminuicdo dos impac-

tos ambientais e o gerenciamento de toda cadeia (MARIANA, 2015).

A Influéncia da logistica verde

Com o mercado globalizado, surge a necessidade de as empresas coordenarem
e controlarem suas cadeias de valor que sustentam a vida econdmica do pais e a eco-
nomia global. Estratégias utilizadas por essas empresas vao além de suas estruturas
organizacionais, suas ac¢oes afetam ndo somente seus consumidores, mas 0 meio am-
biente. Levando em consideracdo que a logistica abrange todas as atividades desem-
penhadas pelas empresas, tendo em vista todo cenario mundial e a atual situagéo em

gue estamos vivendo, a logistica verde se torna uma ferramenta essencial para a dimi-
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nuicdo dos danos causados ao meio ambiente, porém essa € uma estratégia que nao
deve ser adotada somente pelas empresas, mas sim por seus consumidores, pois € um
trabalho que deve ser realizado em conjunto.

A logistica verde surge para proteger e preservar 0 meio ambiente, seus obijeti-
vos estdo relacionados a planos eficazes e eficientes que buscam evitar os danos cau-
sados em alguma parte do processo além de promover a comunicacdo entre empresa
e o consumidor final. Esses objetivos estdo classificados em trés perspectivas
(RIVEROS, ARANGO, 2020):

I. Descobrir de qual maneira a logistica e o transporte estdo afetando o meio am-
biente;
II. Relatérios de desempenho ambiental para obter as melhores préticas;
lll. Referencias das empresas, e processos de melhorias de desempenho ambiental

onde é verificado se os processos logisticos estao afetando o0 meio ambiente

O inicio: Covid-19

Em 31 de dezembro de 2019, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) foi aler-
tada sobre varios casos de um tipo de gripe na cidade de Wuhan, na Republica Popular
da China. Até o momento, ndo havia maiores informa¢cdes sobre as causas, conse-
guéncias e sequelas, somente que ainda ndo havia sido identificada anteriormente em
humanos.

Uma semana apos a notificacdo a OMS, em 7 de janeiro de 2020, as autorida-
des chinesas confirmaram a identificacdo de um novo tipo de coronavirus: um grupo de
virus que retne agentes infecciosos que podem provocar desde sintomas de resfriados
brandos, até manifestaces mais graves. Posteriormente, percebeu-se ser um virus
altamente transmissivo.

Em 11 de marco de 2020, a OMS declarou o novo coronavirus (Covid-19) como
uma pandemia — dissemina¢cdo mundial de uma nova doenga que se espalha por dife-
rentes continentes com uma transmissdo sustentada de uma pessoa para outra, ou

seja, distribuicdo geografica de uma doenca e ndo a sua gravidade.

Funcéo da logistica no combate ao Covid-19 no Brasil
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Uma logistica com bom planejamento e estratégia é primordial para o sucesso
de uma entrega tempestiva de acordo com a necessidade do cliente. Para o combate
ao Covid-19 néo foi diferente.

De acordo com o Tenente Coronel Ferreira (2021) em seu texto “A funcéo logis-
tica transporte no combate a Covid-19”, a escolha certa do modal de transporte faz com
gue os suprimentos cheguem aos locais com maior necessidade em menor tempo pos-
sivel, considerando a disponibilidade, rapidez, flexibilidade, confiabilidade e otimizacéo
de carga, e em muitos casos, com a possibilidade de utilizar um sistema multimodal
(caminh@o e navio ou caminhao e avido, por exemplo.

Durante o periodo mais critico, o Exército Brasileiro com o apoio da Marinha
Brasileira e a Forca Aérea Brasileira, transportaram diversos tipos de suprimentos ne-
cessérios no Combate ao Covid (alimentos, 4gua, medicamentos, equipamentos médi-
cos, entre outros), bem como, pessoas entre estados (FERREIRA, 2021). As empresas
privadas também tiveram um papel fundamental na distribuicdo de vacinas pelo Brasil,
quando foram responsaveis pelo transporte de insumos e/ou vacinas prontas por meio

de transportes menores para os centros de saude distribuidos por varias regides.

DESENVOLVIMENTO DA TEMATICA

A logistica j4 estava em um processo crescente devido a grande transformacéo
da tecnologia e do consumo, com a Covid-19 no ano de 2020, fez com que mudasse a
sua forma de operacionalizar os processos e inovar em diversas situacdes, em muitos
casos, aumentando a demanda de logistica devido a entrega de alimentos, produtos

via e-commerce, entre outros.

Impactos do Covid-19 na logistica

A distribuicdo € um processo muito importante para a logistica, porém com o no-
vo cenario de Covid-19 no mundo, muitos setores amargaram prejuizos, enquanto ou-
tros reconheceram novas oportunidades.

Muitas fabricas tiveram que paralisar sua producédo na tentativa de conter o nu-
mero de contaminacao, de modo que a cadeia de suprimentos ficou bastante compro-

metida. Por outro lado, o setor de alimentos conseguiu contornar a crise a partir de um
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bom planejamento logistico impedindo o desabastecimento nos mercados e passando
a atender o consumidor diretamente em suas residéncias. Com o confinamento e a po-
pulacdo sem sair de casa, 0 e-commerce também aumentou consideravelmente
(SILVA, 2021). De acordo com o jornal Isto é Dinheiro, 0 aumento nas vendas online
mais que dobrou e ja representa 21,2% do total de vendas do comércio, batendo recor-
de de R$ 53 bilhdes em vendas no 1° semestre de 2021. Para ambos 0s casos, as em-
presas de transporte foram de suma importancia para entregas efetivas ao consumidor

final.

RESULTADOS

A sustentabilidade empresarial € uma grande tendéncia no mundo pdés-Covid
conforme Gondim (2020) dado o fato que as novas geracdes (48% dos millenials e cen-
tennials) esperam que empresas sejam exemplos a sociedade e as guiem para mu-
dancas durante crises, como a desencadeada pela pandemia. As empresas necessi-
tam ir além de maximizar lucros, pensar no valor agregado, no seu impacto ambiental,
na geracao de um impacto positivo envolvendo o seu entorno e a sociedade como um
todo ou engajamento em causas sociais importantes. Essa tendéncia desencadeada
pela geragdo Sustainable native, mostrou-se ainda mais relevante quando empresas
colocaram esforcos em medidas contingenciais durante o surto de Covid e agora espe-
ra-se uma continuidade desse tipo de movimentacao pelo mercado.

Tendo em vista que a sustentabilidade empresarial alavancou nos ultimos anos,
a logistica tem um papel extremamente colaborativo para que essas acdes possam
acontecer, ja que muito se pode modificar através de novos processos logisticos, sejam
eles de logistica reversa, circularidade ou logistica verde. Em estudo bibliogréafico, ave-

riguou-se quais as principais tendéncias em logistica pds-Covid. Ainda Islam, Moeinza-

deh, Tseng (2020), confirmam o aumento do estudo das tematicas envolvendo logistica
reversa, logistica verde, logistica de circuito fechado e outras logisticas ambientais.

Os autores ainda apontam que apesar da Engenharia e Gestdo de Negocios
contribuirem com quase metade dos artigos, a diversidade de disciplinas envolvidas
com essas tematicas indica ndo s6 a importancia, mas também a multidisciplinaridade
das questdes sustentaveis que geram grande impacto nas geracdes presentes e futu-

ras.
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Através da bibliografia e das incidéncias encontradas foi possivel identificar 8

tendéncias principais, que foram dispostas no Quadro 1.

Quadro 1 — Tendéncias que visa a sustentabilidade

Cabotagem

O potencial do sistema de cabotagem (por ser navegagao entre portos sem
perder a costa de vista, ou seja, ndo € de longas distancias) é de extrema
significancia ambiental, pois através com a cabotagem transportando cerca de
162,9 milhdes de toneladas por ano, deixam de circular pelas rodovias brasi-
leiras cerca de 5 mil carretas. (QUINTELLA e SUCENA - 2020).

Eco-Driving

Esta solucdo esta relacionada a manutencdo preventiva e o0 comportamento
do motorista ao conduzir o veiculo, mostrando-se extremamente eficiente e
com grande potencial de ser inserido em politicas publicas de transporte.
Dentre as trés solugbes mais favoraveis, falando em transporte por rodovias,
ao meio ambiente esta o Eco-Driving, as demais sdo “uso de combustiveis de
baixo carbono ou de outras fontes de energia e veiculos mais eficientes, por
meio da introdug¢do de tecnologias inovadoras”. Os textos foram realizados
por Confederagédo Nacional dos Transportes (CNT); Banco Mundial; Socieda-
de Alemd de Cooperagcdo Técnica (GTZ) e Rocky Mountain Institute.
(FERNANDES, DEVEZA e D’AGOSTO - 2013).

Eco-Driving
aplicado a
coleta de
residuos
urbanos

Foi realizado um projeto pelo Laboratério de Transporte de Carga (LTC), da
COPPE/UFRJ, onde o piloto buscou a aplicacao de Eco-driving a uma frota de
caminhdes de coleta de residuos, com o objetivo na mudanca de comporta-
mento, aplicou-se treinamentos na COMLURB (Companhia Municipal de Lim-
peza Urbana do Estado do Rio de Janeiro). Como resultados obteve-se a re-
ducéo de 13% de reducéo do rendimento energético, apenas com a mudanca
de comportamento dos motoristas pos treinamento, mostrando assim sua efi-
ciéncia e podendo ser considerado uma tendéncia. (FERNANDES, DEVEZA e
D’AGOSTO - 2013).

Green-
Vehicle
Routine
Problem

O Problema de Roteamento de Veiculos (VRP) ja conhecido € um modo de
projetar rotas e otimizar frotas de veiculos levando em consideracdo um con-
junto de clientes e um conjunto de restri¢cdes, ja 0 Green Vehicle Routing Pro-
blem (GVRP) faz-se parte da logistica verde e se refere aos problemas de
roteamento de veiculos onde ha uma preocupacao com o ambiente, como por
exemplo, a reducé@o de emissdes de didéxido de carbono equivalentes. Dentre
esses veiculos had uma incidéncia em questdes de Drones, Sistemas distribui-
dos, tecnologias de combustivel, Deep Q-Learning. (SABET e FAROOQA -
2022).

Green-
Vehicle: Vei-
culos Aé-

re-
os/Terrestres
N&o Tripula-
dos
(UAV/UGV)
ou Drones

Atualmente s@o consideradas uma solugéo tecnologica emergente para pro-
blemas de entrega, uma vez que sao totalmente controlados por controle re-
moto ou inteligéncia de bordo, com isso ha um grande potencial de reduzir a
poluicdo causada por caminhdes assim como reduzir vias congestionadas por
transito destes caminhdes. Uma proposi¢ao seria uma frota mista ente drones
e caminhdes. Estudos neste processo é de extrema importancia para que se
evite problemas de planejamento de rota e se possa otimizar o trajeto conser-
vando o combustivel e diminuindo emissdes. (SABET e FAROOQA - 2022).

Green-
Vehicle:
Sistemas
distribuidos

Nos ultimos anos blockchain — considerada uma tecnologia de contabilidade
distribuida, comecou a ser utilizada para gerenciamento de informacdes para
transporte e logistica para gerenciar informacdes. H4 o desenvolvimento de
um mercado de crédito de carbono, onde é possivel rastrear e negociar esse
gas, com base em modo de viagens e disponibilidade de créditos. “Tal merca-
do tem potencial para ser utilizado em GVRP onde as emissdes sdo minimi-
zadas ndo apenas com base no objetivo de custo, mas também com coopera-
cdo/competicdo entre os individuos no mercado por meio da troca de créditos
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de carbono com precificagdo dindmica. ” (SABET e FAROOQA - 2022).
Green- Pesquisas avancam em alta para desenvolvimento de novas tecnologias de
Vehicle: Tec- | compustivel, como de fon-litio; novos materiais de eletrodo para melhorar o
nologias de . . . . 1 1 )
combustivel desempenho da densidade de energia; materiais anddicos e catodicos; com-
bustiveis sintéticos e tecnologias de acionamento como hidrogénio combinado
com a célula de combustivel. (SABET e FAROOQA - 2022).
Green- Método Deep Q-Learning esta disposto para que conecte clientes a veiculos e
Vehicle: drones para que se obtenha entrega no mesmo dia. A aplicacdo de métodos
Método de aprendizado de maquina no roteamento e otimizacao de veiculos verdes
Deep Q- tem atraido a atencéo e crescido nos ultimos anos, tendo em vista que cada
Learning e | vez mais se faz uso de Inteligéncia Artificial para roteamento e previsdo de
IA energia de veiculos elétricos, por exemplo. Ainda se identificou que com mé-
todos de aprendizagem por Deep Q-Learning e IA é possivel economizar até
12% de energia ao planejar a rota e cobrando antecipadamente, em vez da
otimizacao online determinista método. (SABET e FAROOQA - 2022).

Fonte propria

Através do estudo e identificacdo das tendéncias observou-se que muito se apli-
ca através do roteamento de veiculos, assim como o uso dos modais a fim de se obter
maior eficiéncia. Portanto ndo é apenas a substituicdo de fontes de energia fossil por
renovaveis, mas sim a mudanca de atitude de empresas, treinamentos de funcionarios,

roteirizacao e planejamento de rotas e processos.

CONSIDERACOES FINAIS

Um dos objetivos iniciais do projeto foi identificar quais as tendéncias no poés-
cenario do Covid-19 no mundo. A primeira pergunta neste estudo procurou determinar
0 que era a logistica e suas vertentes no tocante a sustentabilidade (logistica verde,
logistica reversa entre outros). Ha uma grande relacao entre o quao importante a logis-
tica € em meio ao cenario de pandemia, onde todos necessitam de produtos e todas as
mudancas que tivemos de mindset em como tratar a logistica pds-pandemia de manei-
ra mais sustentavel e eficiente.

Nesta investigagao, foi possivel determinar quais seriam as possiveis tendéncias
a logistica, apos toda transformacéo ocorrida pelo Covid-19, no tocante a otimizacao de
recursos e a sustentabilidade. Com a vinda da pandemia, o conceito de sustentabilida-
de se intensificou e devido a grande demanda de entregas nas empresas, 0 conceito
de eficiéncia na entrega também aumentou.

Os resultados deste estudo indicam que muitas empresas ja estdo tomando me-

didas para que estejam mais sustentaveis e com eficiéncia nos processos, por exem-
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plo, caminhdes movidos com energias renovaveis e entregas de produtos realidades
por meio de veiculos ndo tripulados (drones), porém ainda ha muito trabalho a ser feito.

Esta pesquisa amplia o conhecimento de processos para uma logistica sustenta-
vel e as novas tendéncias para ela no futuro e servira como base para futuros estudos
e a possibilidade de pivotar projetos de criacdo de frotas de logisticas totalmente sus-
tentaveis e/ou tecnologias que possam auxilia-las, apontando para um estudo aprofun-
dado de novas tendéncias mundiais com uma visdo de sustentabilidade para o0 mundo
corporativo e o que poderia ser feito para que se torne uma realidade, ou seja, empre-

sas com a missado mais sustentavel em seus processos.
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